
 

 

Référence Quantité Motif retour* 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

Nom - prénom  

Date  

Numéro de commande  

Motif retour 

*Indiquez à côté de la quantité d’articles le 

code correspondant au motif de votre retour. 

 

1 Taille trop grand 

 

2 Taille trop petit 

 

3 Ne ressemble pas à l’image en ligne 

 

4 Porte un ou plusieurs défauts 

 

5 Ne correspond pas à ce qui a été commandé 

 

6 Arrivé en retard 

 

7 Achat de plusieurs tailles 

 

8 Je me suis trompé dans ma commande 

 

9 La matière ne me convient pas 

 

10 La couleur ne me convient pas 

FORMULAIRE DE RETOUR 

Effectuer votre retour par voie postale 

Attention, le retour par voie postale est à votre charge, de préférence via Colissimo. 

Notre enseigne ne propose pas d’échanges en ligne. Ils sont exclusifs en boutique. 

 

Merci de bien vouloir retourner le colis aux conditions détaillées ci-dessous : 

• Dans son emballage d’origine (ou à minima dans un carton ou enveloppe bulle) 

• Avec une preuve d’achat (facture ou bon de livraison) 

• Avec ce formulaire de retour, rempli 

Adresse postale de retour 

 

MR LOGISTIQUE 

Allée des Peupliers 

ZI Plaine de l’Ain  

Bat. B Cellule 1 

01150, Saint Vulbas 


